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A2 – Manuale: presentazione della riflessione sul lavoro scritto 
e sul colloquio (cifra 7.2 Direttive) 

 
Obiettivi e mandati 

L’obiettivo della riflessione sul lavoro scritto è quello di approfondire da due a tre aspetti 

importanti del lavoro scritto, inserirli in un contesto più ampio ed esporne l’importanza 

per la propria vita professionale. Inoltre viene riflesso il proprio processo di 

apprendimento. Viene valutata anche la competenza della presentazione. 

La candidata/il candidato presenta le priorità scelte e le principali conoscenze emerse dal 

lavoro scritto e illustra le sfide che sono emerse durante l’elaborazione del tema e quali 

misure sono state adottate, cosa ha imparato dal confronto con il tema e quali sono le 

ripercussioni dei risultati del lavoro sull’organizzazione e sulla propria vita professionale. La 

candidata/il candidato sceglie i tipi di presentazione adeguati (manifesti, proiettori, 

illustrazioni, ecc.). 

Durante il colloquio la candidata/il candidato risponde in modo competente a ulteriori domande 

approfondite. 

 
Contenuto della presentazione (20 minuti) 

• Priorità selezionate e principali conoscenze  

• Importanza dei risultati per l’organizzazione e l’attività sindacale  

• Riflessione: 
a) Procedura, metodi/strumenti, gestione delle sfide  
b) Progresso dell’apprendimento personale e professionale  

 

Contenuto del colloquio (40 minuti) 

• Domande sulla presentazione 

• Domande ulteriori 

• Interconnessione delle competenze operative professionali 
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Valutazione e criteri di giudizio 

La valutazione avviene tramite una griglia in cui sono descritti i criteri di valutazione e gli 

indicatori (v. griglia di valutazione presentazione A2 Riflessione sul lavoro scritto e sul 

colloquio).  

La rispettiva griglia di valutazione viene recapitata in primo luogo alla candidata/al candidato. 
 

La parte d‘esame «Presentazione della riflessione sul lavoro scritto e sul colloquio» viene 

valutata con «superato» se sono stati soddisfatti in media tutti i criteri con almeno il 60% e 
se nessun criterio è stato valutato al di sotto del 40%. 
 

 

QSK 11 marzo 2020 


